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PODSUMOWANIE RAPORTU

Raport ,Co sie liczy w tadowaniu na parkingach biurowych” podsumowuje
badanie preferencji fleet manageréw i zarzadcédw nieruchomosci
zawodowych wobec elementoéw infrastruktury do tadowania na parkingach.

Te dwie grupy zawodowe inaczej postrzegajg znaczenie poszczegdlnych
elementéw w kontekscie budowy tadowarek, a ich preferencje s3
w wiekszosci stereotypowe. Przyktadowo, bardzo istotnym dla zarzadcow
flot, a pomijanym przez zarzadcéw nieruchomosci elementem jest mozliwosé
integracji systemu tadowania z aplikacjami do obstugi floty, a zarzadcy
nieruchomosci najwiecej uwagi poswiecaja zabezpieczeniom
przeciwpozarowym.

W badaniu wzieto pod uwage nie tylko obszar zawodowej dziatalnosci
manageréw (nieruchomos¢ lub flota), ale tez fakt czy posiadajg osobiste
doswiadczenie budowy tadowarek na parkingu firmowym. Ponadto,
w raporcie wskazano jak te same elementy infrastruktury postrzegaja
entuzjasci technologii, w poréwnaniu z wiekszoscig badanych.

Zarzadcy nieruchomosci (np. property, asset, facility managerowie) zazwyczaj
znaczaco bardziej niz fleet managerowie dowartosciowuja zabezpieczenia
przeciwpozarowe i ubezpieczenie od pozaru. Znacznie wyzej niz fleet
managerowie oceniajg tez znaczenie mocy i szybkosci tadowania. Obie
tendencje zmieniajg sie jednak wraz z ich osobistym dos$wiadczeniem.

Fleet managerowie skupiajag swojg uwage czesciej na systemach flotowych
i aplikacjach do zarzadzania tadowarkami, czyli dostepnoscia tadowarek dla
kierowcow i rozliczeniach zuzycia energii. Wraz z doswiadczeniem, zyskuja
tez przekonanie o tym, ze parametry techniczne tadowarek sg waznym
elementem infrastruktury.

Obie grupy bardzo wysoko cenig sobie reputacje i wspétprace z firmami
dostawcéw, tatwos¢ realizacji zlecen i udzielane gwarancje.

Zaréwno zarzadcy nieruchomoéci i fleet managerowie cenig sobie réwniez
aspekt przysztej rozbudowy infrastruktury do tadowania, a przekonanie to
wzmacnia sie dodatkowo wraz z osobistym doswiadczeniem.

Zasadniczo w prawie kazdym poréwnaniu relatywnie niewielkie znaczenie
przypisuje sie sposobom rozliczenia inwestycji w infrastrukture, ale istotnos¢
tego elementu rosnie wraz z osobistym do$wiadczeniem ankietowanych.

W grupie badanych znalazta sie spora grupa zarzadzajacych jednoczesnie
flotami i nieruchomosciami. W poréwnaniach (i w korelacji) ta grupa wykazuje
znacznie wieksze podobienstwo z fleet managerami, niz z zarzadcami
nieruchomosci.
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CO PRZEDSTAWIA RAPORT

Raport “Co sie liczy” prezentuje wyniki oryginalnego badanial preferencji
zarzadcow nieruchomosci i zarzadcow flot przeprowadzonego w okresie
lipiec-pazdziernik 2025 w Polsce. W badaniu obie grupy zawodowe zostaty
poproszone o ocene znaczenia poszczegélnych elementéw infrastruktury do
tadowania na parkingach biurowych. Kluczowe pytanie w raporcie brzmiato:

W swojej subiektywnej ocenie, odpowiedz, czy wolisz wydac wiecej
pieniedzy, Zeby zwiekszyc¢ jakos¢ kazdego elementu, czy uwazasz, ze za
te elementy nie warto przeptacac.”

Skala odpowiedzi skupiata sie na tzw. poréwnaniu ceny do jakosci i zaczynata
sie od najnizszej preferencji prawie zawsze wybiore nizszq cene, przez
najczesciej wybiore i raczej wybiore, a kohczyta sie na prawie zawsze wybiore
najlepsze. Odpowiedziom zostaty péZniej przyznane punkty od 1 do 6 i w ten
sposdb zostaty ze sobg poréwnane.

W badaniu zadanych zostato tez kilka innych pytan pomocniczych, dzieki
ktorym w raporcie poréwnujemy tez preferencje managerow
z doswiadczeniem w montazu tadowarek, oraz miedzy entuzjastami
technologii a wiekszoscig badanych.

ZARZADCY FLOT | ZARZADCY NIERUCHOMOSCI
W badaniu wziety udziat cztery grupy:

= fleet managerowie, czyli zarzadzajacy flotami firmowymi, ktérzy
otrzymali zaproszenie w newsletterze renomowanego branzowego
Magazynu Fleet, oraz uczestnicy webinaru na temat wyceny
elementéw infrastruktury na parkingu (warunkiem udziatu byto
ukonczenie badania);

= zarzadcy nieruchomosci, w tym property, asset i facility
managerowie, a takze ci odpowiedzialni za fit-out przestrzeni
biurowych, ktérzy otrzymali jedno z dwdch zaproszen email
wystanych do nich przez renomowane czasopismo branzowe
Real Estate Magazine;

=  zarzadzajacy jednoczesnie flotami i nieruchomos$ciami, taczacy obie
funkcje w swoich organizacjach (blisko 15,5% zarzadcow taczy te
role), ktérzy dotaczyli gtéwnie przez zaproszenie Magazynu Fleet;

*  inni uczestnicy badania, np. eksperci PPOZ, instalatorzy i operatorzy
sieci fadowania, ale ich odpowiedzi w raporcie zostaty wykorzystane
tylko do zobrazowania réznic miedzy tzw. entuzjastami technologii
a wiekszoscig badanych.

DOSWIADCZENIE | ENTUZJAZM DO NOWYCH TECHNOLOGII

W badaniu zadane zostato tez pytanie o to, czy respondenci maja
doswiadczenie z montazem tadowarek na parkingach biurowych, oraz o to,
jak reaguja na nowe technologie.

Tylko niecate 25% z badanych zarzadcéw ma osobiste dos$wiadczenie
w montazu tadowarek na parkingu. Ponad 60% z badanych przyznaje, ze ma
lub miato tadowarki na parkingu biurowym, ale w wiekszosci instalowat je tam
ktos inny.

W europejskich badaniach, ktére sprawdzaja, kto w pierwszej kolejnosci
elektryfikuje transport, to wtfasnie entuzjazm wobec nowych technologii

1 Badanie zrealizowano metoda CAWI. Analizie poddano tylko w petni kompletne
odpowiedzi (n=124).
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przewaza nad checig obnizenia kosztéw (tzw. TCO) floty i checig redukcji
emisji CO2. To dlatego w badaniu zadano pytanie, ktére pozwala wyodrebni¢
entuzjastow technologii (tzw. Lead Userow) od wiekszosci uczestnikow.

W przekrojowych badaniach statystycznych obserwuje sie, ze entuzjasci
technologii stanowia okoto 20% populacji. Wsréd wszystkich respondentow
w tym badaniu stanowili oni 21,3%, ale tylko 17,5% ws$rod zarzadcow flot
lub nieruchomosci.

POROWNANIE MIEDZY GRUPAMI

W réznych rozdziatach raport prezentuje preferencje zawsze dwodch grup,
z ktérych usrednione odpowiedzi zostaty roztozone na osiach poziomej
i pionowej. W ten sposdb, ilustrujac je na wykresie, tatwo zobrazowacé réznice.

Korelacja

Innym sposobem na poréwnanie jest przyjecie metody z zakresu statystyki.
W kilku miejscach w raporcie wskazana jest tzw. korelacja? w odpowiedziach
udzielonych przez zarzadcéw. Korelacja w zadnym stopniu nie wyjasnia skad
biora sie réznice i nie mozna jej przypisa¢ zadnej roli w objasnianiu réznic.
Z drugiej strony, prosta korelacja umozliwia proste nazwanie obserwacji.
Korelacje moga by¢ albo dodatnie, albo ujemne. Dodatnia korelacja znaczy,
Ze co$, co jest istotne dla jednej grupy, jest tez istotne dla drugiej (przyktad A,
ponizej), a ujemna korelacja pokazuje, ze rzeczy istotne dla jednej grupy, sa
niewazne dla drugiej (przyktad C). Korelacje wyraza sie w przedziale od
1 (zdania s3 sg identyczne) do -1 (lustrzane przeciwienstwa).

. [ ]

Korelacja moze byc¢ tez silna lub staba. Silna korelacja to taka, w ktorej
obserwacje sg bardzo oczywiste (przyktady A i C, powyzej), a staba korelacja
to taka, w ktorej trudno jest wyciggnac jakiekolwiek wnioski. Korelacje
w przedziale 0,3 do -0,3 potocznie nazywa sie brakiem korelacji.

W zaleznosci od przyktadu, w poréwnaniach zarzadcéw w tym badaniu
wystepujg wszystkie powyzsze przyktady korelacji.

Wykresy

Poréwnanie miedzy grupami zawsze jest
zaprezentowane na wykresie z dwiema osiami
XiY. Pozwala to poréwnacé konkretne elementy
infrastruktury jako wazne dla obu grup, bardzo
wazne dla jednej i mato wazne dla drugiej
(lub odwrotnie), oraz wskazuje na najmniej istotne
elementy dla obu grup jednoczesnie.

Osie na wykresie zawsze majg te sama skale, dzieki czemu mozna
poréwnywac je miedzy soba.

2w raporcie przywotywana jest tzw. korelacja Pearsona, wtasciwa dla poréwnania
dwaéch zbioréw danych o tym samym zakresie i wartos$ciach. Dla fatwiejszego czytania,
wynik statystyczny jest znaczaco uproszczony. Czytelnikom zainteresowanym
zgtebieniem innych wskaznikéw np. istotnosci lub ufnosci statystycznej autor
udostepni zanonimizowane dane Zrédtowe.
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CZYM JEST INFRASTRUKTURA tADOWANIA

,Ja lub ty, jezdzimy droga lub koleja, ale ekonomisci podrdzuja infrastrukturg”
- to zartobliwe powiedzenie z powodzeniem da sie przywotaé takze
w dyskusji o tadowarkach do samochodéw elektrycznych. Z perspektywy
uzytkownikéw ,infrastruktura do tadowania” to po prostu tadowarka i karta
RFID do tadowania.

Z kolei analiza ekonomiczna bedzie obejmowaé nie tylko caty system
umozliwiajagcy  prawidtowe  zarzadzanie tadowaniem  samochodéw
elektrycznych, ale tez ustugi towarzyszace, a nawet czynniki wptywajace na
proces decyzyjny dotyczacy rozbudowy infrastruktury. Raport podsumowuje
witasnie taki szeroki kontekst infrastruktury do fadowania na parkingach
biurowych.

PARKINGI WAZNIEJSZE NIZ STACJE tADOWANIA

Branza elektromobilnosci dzieli okazje (tzw. use case’y) tadowania
samochodow elektrycznych na trzy podstawowe:

= w domu, dostarczajg one wiekszosci energii do baterii samochodéw
elektrycznych i wlicza¢é mozna tutaj zaréwno tadowanie
w prywatnym garazu, w garazu wspotdzielonym, a nawet na
ogolnodostepnych stacjach tadowania w okolicy, gdzie parkuje sie
samochody w czasie kiedy kierowcy sg w domu, np. w Holandii
wiekszos¢  energii  pochodzi z tadowarek publicznych,
ale ulokowanych w dzielnicach mieszkalnych, tam, gdzie kierowcy
parkujg samochody na noc;

= w trasie, dostarczajg one energie potrzebna do tadowania z dala od
miejsca parkowania, najczesciej mozliwie szybko, wiec tez drogo, ale
te okazje obejmuje tez tadowanie przy okazji wizyty w galeriach
handlowych albo na czas pozostawienia samochodu przy dworcach
kolejowych;

= w pracy, gdzie relatywnie tanie tadowanie dostepne jest przede
wszystkim dla kierowcéw flotowych, ktérzy nie maja punktéw
tadowania w miejscach zamieszkania - to nie tylko tadowanie
w biurze, cho¢ popularnie nazywa sie je w wtasnie w ten sposob.

tadowanie biurowe jest absolutnie kluczowe dla optymalizacji kosztow floty
opartej o samochody elektryczne. Przy wyzszym koszcie samochodow
elektrycznych, to wtasnie nizsze koszty eksploatacji pozwalaja w Europie
osiggac - czesto raportowane - nizsze TCO (Total Cost of Ownership).

Nazwa TCO nie jest popularna wsréd zarzadcéw nieruchomosci i rzadko
zwracaj oni na nig uwage. Dla fleet managerow jest kluczowym wskaznikiem
efektywnosci. Natomiast property i asset managerowie znaja i uzywaja innego
wskaznika: LCC (Lifecycle Costing), ktéry - w uproszczeniu - jest dla
nieruchomosci tym samym, co TCO dla flot. Naturalnie, fleet managerowie
rzadko znajg LCC i raczej nie zwracaja na niego uwagi.

Aby skutecznie obnizy¢ TCO elektrycznych flot i przyspieszyé¢ rozwéj
elektromobilnosci w Polsce, konieczne jest potaczenie obu perspektyw.
Wizja, w ktorej to od parkingéw firmowych zalezy tempo elektryfikacji, stata
sie przyczyna badania i publikacji tego raportu.

REGULACJE OBEJMUJACE INFRASTRUKTURE tADOWANIA

Wizja, w ktérej nieruchomosci sg czescia tancucha wartosci elektrycznych flot
w Europie reprezentuje gtéwny nurt myslenia o elektryfikacji transportu i jest
gteboko zakorzeniona w regulacjach Unii Europejskiej.
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Zasady budowy Stacji tadowania i zarzadzania dostepem do tzw. Ustugi
tadowania reguluja w Polsce Ustawa o elektromobilnosci® z 2018 roku
i rozporzadzenie Komisji Europejskiej AFIR* z 2023 roku. Zasady zapisane
w polskiej Ustawie zasady rozbudowy infrastruktury do tadowania na
parkingach w domach wielorodzinnych i na parkingach przy
nieruchomosciach niemieszkalnych pochodza ze znacznie starszej, drugiej
wersji EPBD, dyrektywy KE o Charakterystyce Energetycznej Budynkow?
z 2018 roku. Zgodnie z nig, prawie kazdy budynek niemieszkalny, powinien
miec¢ co najmniej jeden punkt tadowania dla samochoddw elektrycznych.

Dyrektywa EPBD zostata ponownie zaktualizowana w 202456 i jej zapisy, ktore
powinny by¢ transponowane do polskich przepiséw w bliskiej przysztosci,
skokowo wymuszg rozbudowe infrastruktury do tadowania na parkingach.
Wkrétce w nowobudowanych budynkach biurowych az 50% miejsc
parkingowych powinna by¢ wyposazona w punkty do tadowania
samochodoéw elektrycznych.

Do konca 2025 roku, Komisja Europejska ma réwniez opublikowac spéjne dla
krajow cztonkowskich Unii zalecenia w sprawie ochrony przeciwpozarowej na
parkingach. Do tego czasu, mimo ze bez mocy ustawy, w Polsce stosowane
sa w praktyce wysrubowane zalecenia ochrony przeciwpozarowej z 20247
roku, wydane przez Panstwowg Straz Pozarng, Centrum Naukowo-Badawcze
Ochrony Przeciwpozarowe;j i Polskie Stowarzyszenie Nowej Mobilnosci.

JAK POWSTAKLA LISTA ELEMENTOW INFRASTRUKTURY

W badaniu zarzadcy ocenili az dziewietnascie elementow sktadajgcych sie na
biurowa infrastrukture do tadowania. Lista tych elementéw jest rezultatem
analizy kilkudziesieciu publikacji i regulacji w Unii Europejskiej. Pod uwage
wzieto zaréwno artykuty naukowe (publikacie w renomowanych
czasopismach naukowych) i typowo branzowe studia przypadku (tzw. case
? studies) w formie raportéw do pobrania oraz w formie artykutéw
opublikowanych na stronach internetowych. Wszystkie publikacje branzowe

Tols pochodzity z krajow Unii Europejskiej, WIk. Brytanii i Norwegii.

Czytelnicy raportu powinni w nim znalez¢ wiecej elementéw niz tylko te,
ktoére znaja z osobistego doswiadczenia, ale nie jest wykluczone, ze w badaniu
pominieto jakie$ rzadkie aspekty zwigzane z infrastruktura na ich parkingach.
Dzieki szerokiemu zakresowi analizowanych publikacji, lista blisko dwudziestu
elementéw niemal wyczerpuje tematyke, ale juz w trakcie badania,
pojedynczy zarzadcy flot wskazywali, ze w przysztosci chetnie poszerzyliby
liste o nowe pytania.

Lista wszystkich dziewietnastu elementéw na kolejnej stronie raportu zostata
utozona w taki sposdb, aby utatwi¢ ich prezentacje i w takiej kolejnosci
elementy zostaty ponumerowane. Numeracja jest wiec przypadkowa dla
preferencji zarzadcoéw, ale w catym raporcie numery te zostaty zachowane
. niezmienione, aby utatwi¢ czytelnikom poréwnanie miedzy listami.

3 Ustawa o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych, Dz.U. 2018 poz. 317

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2023/1804
w sprawie rozwoju infrastruktury paliw alternatywnych

5 Dyrektywa (UE) 2018/844 w sprawie charakterystyki energetycznej budynkow

¢ Dyrektywa (UE) 2024/1275 w sprawie charakterystyki energetycznej budynkéw

7 Wytyczne w zakresie ochrony przeciwpozarowej garazy w obiektach budowlanych,
przeznaczonych do tadowania samochodoéw elektrycznych (wyd. 1 2024)
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1. PARAMETRY tADOWARKI

Lepsze tadowarki bedg miaty kable, wyswietlacze, mozliwosé
ptynnego sterowania mocg tadowania lub zaawansowane
systemy tacznosci, w tym wbudowane karty sim.

2. MOC | SZYBKOSC tADOWANIA

Lepsza (wieksza) dostepna moc tadowania skraca czas
tadowania, zalezy nie tylko od mocy fadowarki (w tym tzw.
superchargerow o mocy kilkuset kW), ale tez od mocy dostepnej
dla catego parkingu.

3. OKABLOWANIE | PODROZDZIELNIE ELEKTRYCZNE
Lepsze okablowanie to takie, ktére bedzie mieé wieksza trwatos¢
(np. przewody miedziane zamiast aluminiowych, wieksze
przekroje przewodoéw), a lepsze podrozdzielnie to takie ktore
dodatkowo wyposazone sg w wytgczniki bezpieczenstwa ponad
te, ktére spetniaja minimalne wymagania.

4. MOZLIWOSC ROZBUDOWY W PRZYSZtOSCI

Lepsza instalacja to taka, ktéra uwzglednia zapas w przekroju
kabli, rezerwe miejsc w podrozdzielniach, wieksze
zabezpieczenia nadpradowe i odpowiednio wiecej koryt
i kanatéw na przewody elektryczne.

5. PROJEKT TECHNICZNY

Lepszy projekt to taki, ktéry uwzglednia inne istniejace projekty,
ktéry tatwo da sie edytowac w przysztosci, a nawet wpisuje sie
w aplikacje typu BIM (Building Information Modeling).

6. ZABEZPIECZENIA PRZECIWPOZAROWE

Lepsze zabezpieczenia to takie, ktére nie tylko spetniaja
minimalne wymagania, ale tez dodatkowo ograniczaja mozliwos¢
rozprzestrzeniania sie ognia, zmniejszaja potencjalne szkody
materialne (np. chronig inne samochody) lub wykorzystuja
nowoczesne $rodki chemiczne.

7. UBEZPIECZENIE PARKINGU OD POZARU

Lepsze ubezpieczenie od pozaru nie musi by¢ osobna ustuga, ale
wigze sie z gwarancja, ze zakres ubezpieczenia bedzie wigkszy,
bedzie mniej potencjalnych wykluczen w umowie, a nawet
przekroczone zostang wymagania firmy ubezpieczeniowej.

8. GWARANCIJA JAKOSCI PRODUCENTA | INSTALATORA

Lepsza gwarancja na urzadzenia i prace instalacyjne obejmuje
wiekszy zakres, jest odpowiednio dtuzsza, a ubezpieczenie OC
wykonawcy jest tez odpowiednio wyzsze.

9. REPUTACJA | WSPOLPRACA Z FIRMA MONTAZOWA
Lepsza reputacja opiera sie o subiektywng ocene Twojego
doswiadczenia, czy mozesz polega¢ na partnerach, czy sa
wiarygodni i responsywni, czy pomagajg Ci rozwigzywaé
problemy poza zakresem umowy i czy chcesz kontynuowad
Z nimi wspotprace.

10. tATWOSC REALIZACJI ZLECENIA

Lepsza (fatwiejsza) realizacja zlecenia to taka, w ktorej
wykonawca mozliwie samodzielnie wykonuje wszystkie prace,
nie wymaga dodatkowego nadzoru i bierze odpowiedzialno$¢ za
kompletne rozwigzanie od A do Z, ograniczajac Twoje
zaangazowanie.

11. tATWIEJSZE ROZLICZENIE | KSIEGOWANIE INWESTYCJI
Lepsze sposoby to takie, ktére pozwalaja zamieni¢ CAPEX na
OPEX, lub odwrotnie, roztozy¢ sptate w dtuzszym okresie,
lub wydtuzy¢ termin ptatnosci za fakture.

12. PUNKTY W CERTYFIKACJI NIERUCHOMOSCI

Lepszy wptyw na certyfikacje to taki, ktéry podnosi poziom
certyfikatéw typu LEED lub BREEAM, jest zrodtem pozytywnej
reputacji na rynku najemcéw, a nawet pozwala na zdobycie
nagrod branzowych.

13. WYMAGANIA | POPRAWA WSKAZNIKOW ESG

Lepsze spetnienie wymagan to takie, ktére zapewnia osiggniecie
minimum wymagan ustawowych przed wymagang data, albo
przekracza te minima, albo prowadzi do zauwazalnej poprawy
wskaznikéw w raporcie ESG, w zwiagzku z elektryfikacjg parkingu
i/lub floty.

14. DOSTEP DO ENERGII ZE ZRODEE ODNAWIALNYCH

Lepsza infrastruktura to taka, ktéra obejmuje tez produkcje
energii np. z paneli fotowoltaicznych, a jesli nie ma mozliwosci
ich montazu w budynku, zapewnia zasilenie zielong energia
z sieci dystrybucyjnej, lub gromadzi zapas zielonej energii
W magazynie energii.

15. SYSTEM DO ZARZADZANIA MOCA W BUDYNKU

Lepszy system pozwala efektywnie wykorzysta¢ zapas
nieuzywanej mocy w budynku i ptynnie udostepni¢ jg na
parkingu, moze tez korzysta¢ z magazynow energii lub paneli
fotowoltaicznych, a nawet taczy sie z lokalnym systemem BMS
(Building Management System).

16. INTEGRACJA Z ZARZADZANIEM NIERUCHOMOSCIA
Lepsze integracje to takie, ktére pozwalajg zaimportowaé dane
do aplikacji PMS (Property Management System) lub nawet
wysytaja je bezposrednio do niej, pozwalaja zlicza¢ koszty zuzytej
energii i przelicza¢ udziat w kosztach statych wspdlnych czesci
instalacji na realne ich wykorzystanie.

17. SYSTEM DO OBStUGI tADOWAREK (CPMS)

Lepszy system pozwala na rézne formy rozliczen (np. karta RFID,
aplikacja, Plug&Charge), pozwala udostepni¢ wiecej punktéw
tadowania w jednej aplikacji, wliczajac sieci publiczne innych
stacji, w innych niercuhomosciach, a nawet w domach
kierowcow.

18. APLIKACJA DO ROZLICZEN ZUZYTEJ ENERGII

Lepszy system to taki, ktéry elastycznie dostosuje dane
w raporcie do Twoich preferencji, pozwoli przyporzadkowac
konta rozliczeniowe do kierowcoéw, lub wskaze poziom emisji
CO- tadowanej energii dla konkretnych uzytkownikéw.

19. INTEGRACJA Z SYSTEMAMI FLOTOWYMI

Lepsze integracje to takie, ktore pozwalajg zaimportowaé dane
do aplikacji flotowej lub nawet wysytaja je bezposrednio do
aplikacji, pozwalajg zalicza¢ koszty do kont kierowcow
i przeliczac koszty tadowania na przejechane kilometry.
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POROWNANIE SZEROKICH PERSPEKTYW

Najwazniejszym celem raportu jest poréwnanie tego, co zarzadcy
nieruchomosci i fleet managerowie uwazajg za istotne infrastrukturze do
tadowania. Odpowiedzi obu grup zostaty odpowiednio przeliczone na punkty
i zaprezentowane w postaci $rednich arytmetycznych na wykresach. Wykresy
prezentuja te perspektywy wzdtuz dwach osi:

=  poziomej - odpowiedzi fleet manageréw
=  pionowej - odpowiedzi zarzadcow nieruchomosci

Wsréd respondentéw znajdowali sie zarzadcy nieruchomosci, managerowie
flot oraz zarzadzajacy jednym i drugim jednoczesnie. Odpowiedzi tych
ostatnich (floty + nieruchomosci tacznie) zostaty uwzglednione na wykresie
za zarébwno w jednej i drugiej grupie.

Korelacja miedzy opiniami jest zauwazalna i dodatnia (0,63). To znaczy,
ze generalnie, jesli jedna grupa uwaza co$ za wazne, druga grupa tez bedzie
to uwazaé¢ za wazne. Jednak ta korelacja nie jest silna, poniewaz mimo
zbieznosci, istnieje tez kilka kluczowych réznic miedzy obiema grupami.

Warto zaznaczy¢, ze wsrdd $rednich ocen poszczegdlnych elementéw, ani
jeden nie uzyskat mniej niz 3,5 pkt. (3,5 to wartos¢ na skali oceny od 1 do 6,
oddzielajgca odpowiedzi negatywne od pozytywnych). To znaczy, Ze kazdy
z elementéw na wykresie ponizej jest postrzegany jako wartosciowy. Mimo
ze w samym badaniu, poszczegdlni zarzadcy relatywnie czesto wskazywali
elementy, ktére poswieciliby na rzecz nizszej ceny, to w usrednionych
wynikach takie oceny pojawiaja sie stosunkowo rzadko.

Cztery obszary

Na wykresie ponizej wyniki zostaty pogrupowane w cztery zbiory elementéw:
waznych dla obu grup zarzadcéw, waznych przede wszystkim dla zarzadcéw
nieruchomosci, przede wszystkim dla fleet managerdéw i te mniej istotne od
pozostatych elementéw.

Wazne dla obu grup zarzadcéw:
8 Gwarancja jakosci producentaiinstalatora
9 Reputacja i wspétpraca z firma montazowa
4 Mozliwosc¢ rozbudowy instalacji w przysztosci
10 tatwosc realizacji zlecenia
17 Aplikacja do obstugi tadowarek (CPMS)

6 Zabezpieczenia przeciwpozarowe
3 Solidne okablowanie i podrozdzielnie elektryczne
7 Ubezpieczenie parkingu od pozaru

Wazne przede wszystkim dla fleet manageréw:
| 19 Integracja z systemami flotowymi
Mniej istotne dla obu grup:

5 Projekt techniczny infrastruktury i instalacji
1 Parametry tadowarki
14 Dostep do energii ze Zrédet odnawialnych

12 Dodatkowe punkty w certyfikacji nieruchomosci
18 Aplikacja do rozliczen zuzytej energii
2 Mociszybkosé tadowania

11 tatwiejsze rozliczenie i ksiegowanie inwestycji

>

im bardziej w prawo, tym wieksze znaczenie
dlafleet manageréw

Wazne przede wszystkim dla zarzadcéw nieruchomosci:

15 System do efektywnego zarzadzania moca w catym budynku

16 Integracja z systemem do zarzadzania nieruchomoscia

13 Spetnienie wymagan prawnych i poprawa wskaznikéw ESG
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Elementy wazne dla obu grup w podobnym stopniu

Pewnym zaskoczeniem moze by¢ fakt, ze wsréd pieciu kluczowych
czynnikow, ktére brane sg pod uwage przez obie grupy, az trzy z nich dotycza
wspotpracy z firma, ktéra dostarcza rozwigzanie. To moze $wiadczy¢ o tym,
ze w nowym obszarze, jakim dla obu grup jest elektromobilnos¢, zarzadcy
oczekujg wsparcia od zaufanego partnera i sg gotowi zaakceptowac ich
wyzszy koszt, zwtaszcza w poréwnaniu z funkcjonalnym aspektem samych
tadowarek.

Dwa elementy, ktore pojawity sie w tej grupie: system do obstugi tadowarek
(CPMS) i mozliwos¢ rozbudowy w przysztosci, pojawiag sie tez w kolejnych
poréwnaniach i ich miejsce na mapie zmienia sie znaczaco w zaleznosci od
poréwnywanych grup.

Elementy wazne przede wszystkim dla zarzadcéw nieruchomosci

Nie potrzeba badan, zeby wiedzie¢, ze zabezpieczenia przeciwpozarowe
i ubezpieczenie parkingu od pozaru beda dla zarzadcéw nieruchomosci
priorytetowe. Te dwa elementy beda raz zyskiwa¢, raz traci¢ na znaczeniu
w kolejnych poréwnaniach.

Moze jednak zaskakiwa¢, ze dla obu grup, ale znacznie mocniej dla zarzadcow
nieruchomosci, tak wazne s3 solidne okablowanie i podrozdzielnie elektryczne.
Instalacja elektryczna czesto stanowi nawet potowe kosztéw nowych
tadowarek na parkingu. A dodatkowo, ten element wigze sie tez z wazng dla
obu grup mozliwoscia rozbudowy instalacji w przysztosci.

Samotny element wazny tylko dla zarzadcoéw flot

To nie jest zaskakujace, ze na mapie badanych elementéw, Integracja
zsystemami flotowymi jest zapomniang przez zarzadcow nieruchomosci
funkcjg na liscie zyczen fleet manageréw. Z perspektywy floty, to czwarta
najwazniejsza funkcja, ale z perspektywy nieruchomosci, ta funkcja jest
| przedostatnia na liscie.

To rodzi ryzyko, ze infrastruktura, ktéra zarzadcy nieruchomosci beda
rozwija¢ samodzielnie, bez konsultacji z najemcami lub dziatami flot we
s wtasnych firmach, bedzie pomija¢ mozliwos¢ rozliczern wprost do systemow
flotowych. Skoro wydatki na paliwo kartami paliwowymi importujg sie dzi$ do
programéw flotowych, przejscie na tadowanie na wtasnych parkingach moze
by¢ krokiem wstecz dla flot. Bedzie moze taniej, ale prawdopodobnie bedzie
tez trudnie;j.

Mniej istotne elementy infrastruktury

Wsrdd elementéw mniej istotnych dla obu grup znalazty sie niemal wszystkie
aspekty funkcjonalne, takie jak parametry tadowarki, moc i szybkos¢ tadowania,
integracja z systemami do zarzadzania moca i nieruchomoscia.

Mniej istotne okazaty sie tez tzw. zielona energia, certyfikacja nieruchomosci
czy wymuszone raportowanie czynnikéw srodowiskowych w ramach ESG.
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POROWNANIE WYOSTRZONYCH OPINII

Poréwnanie miedzy zarzadcami flot i zarzadcami nieruchomosci nalezato tez
wykona¢ wykluczajac z niego zupetnie manageréw, ktérzy w swoich firmach
zajmuja sie jednoczesnie flotami i nieruchomosciami. Wytaczajac ze srednich
wpltyw grupy o mieszanych obowigzkach, otrzymujemy ,koszerne”
poréwnanie dwoch grupy zawodowych o réznych interesach.

Korelacja odpowiedzi grupy mieszanej z odpowiedziami fleet manageréw
(0,60), jest zauwazalnie silniejsza niz grupy mieszanej z zarzadcami
nieruchomosci  (0,35). Wptyw grupy mieszanej na perspektywe
nieruchomosci jest wiekszy i to dzieki podwdjnym rolom zarzadcy
nieruchomosci lepiej rozumieja perspektywe flot (a nie odwrotnie).
Wytaczajac grupe mieszang wptywamy przede wszystkim na S$rednig
punktacje wzdtuz osi pionowe;j.

Po wytaczeniu grupy mieszanej z poréwnania, korelacja miedzy opiniami obu
grup znaczaco sie zmienia i spada do 0,32. Wciaz jest pozytywna, ale jest tak
niska, ze mozna juz moéwi¢ o braku korelacji miedzy opiniami zarzadcéw
nieruchomosci i fleet managerow.

O ile punkty na wykresie w poprzednim rozdziale byty relatywnie skupione
w centrum poréwnania, to na wykresie ponizej rozpietos¢ opinii jest na tyle

duza, ze elementy daleko ,wedrujg”
°'| wzdtuz pionowej osi.
-
(i Po wytaczeniu grupy mieszanej, punkty

wéréd fleet manageréw niewiele sie
zmieniajg, ale trzy znaczace réznice widad
w opiniach zarzadcéw nieruchomosci.

e Pozary przykuwaja najwiecej uwagi
'\_,\’ Oba elementy zwigzane z pozarem:
X zabezpieczenia i ubezpieczenie, nie tylko
Q A przesuwaja sie wyzej, co zajmuja teraz
‘ dwie pierwsze pozycje. Punktacja jaka

wtym zestawieniu osiagaja zabezpie-
czenia PPOZ to najwyzsza ocena w catym
raporcie - nic nie zyskato wiecej uwagi niz
ten element w tym poréwnaniu.
Aplikacja do tadowarek mniej wazna
Aplikacja do zarzgdzania tadowarkami

(CPMS) znaczaco przesuwa sie w dot na
liscie istotnych kryteriéw. To naturalne,

im bardziej w prawo, tym wigksze znaczenie poniewaz Zarzadzame dostepaml dOtyczy

dla fleet manageréw odpowiedzialnych wytacznie za floty przede wszystkim kierowcow.

Moc i szybko$¢ tadowania wazniejsza dla zarzagdcow nieruchomosci

Z jakiego$ powodu zarzadcy nieruchomosci uwazajg - inaczej niz zarzadcy flot
- ze szybkos¢ tadowania na parkingu firmowym jest warta wiecej pieniedzy.
To idzie w parze z pewna obserwacja, ze niektérzy zarzadcy nieruchomosci
chetniej instalujg mniej, ale mocniejszych tadowarek. Ale jednocze$nie moc
tadowarki znaczaco wptywa na jej cene i niepotrzebnie podnosi koszt
rozbudowy infrastruktury (wieksza moc to tez drozsze przewody
i zabezpieczenia nadpradowe).
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WPLYW DOSWIADCZENIA NA OPINIE

Inne ujecie, jak mozna poréwnac obie grupy, jest doswiadczenie w budowie
infrastruktury. Az 60% ankietowanych zarzadcow ma doswiadczenia
korzystania z tadowarek na parkingu biurowym, ale najczesciej instalowat je
kto$ inny. Tylko 25% 2z ankietowanych ma osobiste doswiadczenie
w rozbudowie infrastruktury.

Na wykresie ponizej ponownie wtaczeni sa managerowie zarzadzajacy flotami
i nieruchomosciami jednoczesnie. Tym razem dodany zostat jednak filtr
osobistego doswiadczenia. To dostarczyto kilku ciekawych obserwacji.

Korelacja miedzy grupami, jest zndéw
zauwazalna i pozytywna (0,58), ale jest
LA sporo przesunie¢ wewnatrz wykresu.

Q‘ Yy Pozary nie takie straszne

Zabezpieczenia PPOZ dla doéwiadczonych
zarzadcdw nieruchomosci nie sg juz
najwazniejszym elementem infra-
struktury. U fleet manageréw spadajg
nawet do drugiej potowy w ocenach.

Wieksza zmiana, dotyczy spadku
znaczenia ubezpieczenia od pozaru. Wsrod
fleet manageréw ten element nie tylko
laduje na ostatniej pozycji, co jest
oceniany blisko 3,5 pkt. To znaczy,
ze respondenci byli gotowi wybraé tanisze
ubezpieczenie kosztem ograniczonego
zakresu. Tak samo u zarzadcow
nieruchomosci - ten element spada na
przedostatnia pozycje.

>

dla fleet manageréw doswiadczonych w

—

im bardziej w prawo, tym wieksze znaczenie Moc tadowarek jednak mniej istotna
+azu tadowarek

Wyniki badania nie pozostawiaja cienia
watpliwosci, ze dla doswiadczonych zarzadcéw nieruchomosci i fleet
manageréw moc i szybko$¢ tadowania na parkingu firmowym jest najmniej
istotnym elementem infrastruktury. Samochody parkujg w jednym punkcie
przez wiele godzin, wiec to wrecz oczekiwane, Zeby nie przeptacaé za
szybkos$¢ tadowania tam, gdzie nie ma to znaczenia dla kierowcéw.

»Madry Polak po szkodzie”

Badanie ilosciowe nie pozwala wyciggac innych wnioskéw, bo stuzy jedynie
do zanotowania obserwacji. Niektére wnioski nasuwajg sie jednak same.
Wsrdéd doswiadczonych zarzadcdw nieruchomosci najwazniejsza i warta
dodatkowych pieniedzy jest... reputacja i wspotpraca z firmg montazowa. Ten
element byt relatywnie wysoko na liscie juz wczesdniej, ale kontekst dla tej
zmiany na pozycji lidera ma szczegdlny wydzwiek.

Rozliczenia i monitoring kosztow

Trzy elementy zwigzane z kosztami: rozliczenie inwestycji, rozliczenie
kosztow energii i integracja z systemami flotowymi do dystrybucji kosztéow na
konkretne MPK - wszystkie zyskuja na znaczeniu wraz z doswiadczeniem.

Wazne czym tadujesz

Ostania obserwacja dotyczy parametréw tadowarek, ktére przesuwaja sie
daleko w prawg strone i stajg sie czwartym najwazniejszym elementem dla
doswiadczonych fleet manageréw.
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PREFERENCJE ENTUZJASTOW TECHNOLOGII

Poniewaz liczba entuzjastow technologii byta ws$rdd zarzadcow
nieruchomosci i flot niewielka, natozenie dodatkowego filtra na poréwnanie
ich tylko wewnatrz tych grup nie dawato wiarygodnych wynikéw. Ponizsze
poréwnanie dotyczy wszystkich respondentéw w badaniu, czyli wiacza
przedstawicieli operatoréw sieci tadowania i ekspertéw PPOZ, wykluczonych
z poprzednich poréwnan.

Ponizszy wykres poréwnuje grupe entuzjastéw technologii do pozostatej
wiekszosci (ok. 79%) respondentdéw. Wyniki obu grup s3 ze sobg pozytywnie
skorelowane (0,58), niemal doktadnie w tym stopniu w jakim skorelowane
byty grupy z doswiadczeniem w montazu. Ponownie interesujgce jest
przesuniecie elementéw wewnatrz wykresu.

Wiegksze potrzeby na horyzoncie
Entuzjasci technologii najbardziej
doceniaja mozliwosé rozbudowy
w przysztosci. Najprawdopodobniej ta
grupa ma tez potrzebe zwiekszenia
tempa elektryfikacji flot. Mozliwos¢
rozbudowy nie powinna by¢ wiazana
wytacznie z adopcja technologii,
poniewaz nacisk na nig ktadzie sie tez w
unijnych regulacjach.

Apetyt na ryzyko

Podobnie jak w grupie doswiadczonych
zarzadcow, wsrod entuzjastow
technologii zabezpieczenia i ubezpieczenie
od pozaru spadaja daleko na koniec listy

teel
I,‘,,Z,'f:,?,,":g:i? pozadanych elementéw. MozZze to
uwage wynika¢ z wiekszego apetytu na ryzyko

lub odpornoéci na obiegowe opinie
o ,ptonacych elektrykach”. Z definicji,
S entuzjasci  technologii nalezg do

im bardziej w prawo, tym wigksze znaczenie konsumentéw, ktérzy rzadziej czytaja
dla wiekszosci badanych L.
opinie o produktach, przy czym
relatywnie czesciej je pisza (dlatego czesto sg tzw. liderami opinii w swoich
$rodowiskach).

Prawie nieistotne elementy

Mimo ze na skali $srednich ocen moc i szybkos¢ tadowania, oraz mozliwosé¢
tatwego rozliczenia inwestycji zajmuja blisko siebie dwie najdalsze pozycje,
to oba elementy s3 mato ze soba powiazane.

Daleka pozycja mocy i szybkosci tadowania na parkingu, szczegdlnie wsréd
0s0b, ktére jako pierwsze zapoznaja sie i uzywajg nowoczesnych technologii,
powinna byc¢ sygnatem dla zarzadcéw i flot, i nieruchomosci, ze nie warto
przeinwestowac instalujac na parkingach biurowych tadowarki wysokich
mocy.

Niska preferencja wobec mozliwosci tatwego rozliczenia inwestycji moze (ale nie
musi) by¢ zwigzana z generalng zasada, ze entuzjasci technologii zazwyczaj
wydaja wiecej i s mniej wrazliwi na cene.
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O RAPORCIE | BADANIU

Raport zostat opublikowany, aby upowszechni¢ rezultaty badania
przeprowadzonego w Polsce w okresie lipiec-sierpien 2025.

Cel badania

Badanie powstato jako projekt w ramach pracy dyplomowej na studiach
Executive Doctor of Business Administration (DBA) w Instytucie Nauk
Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk. Projekty realizowane przez
studentéw programéw  business administration charakteryzujg sie
praktycznym zastosowaniem w biznesie i naturalnie realizowane s3
w obszarach zaangazowania zawodowego studentéw.

Niniejszy raport nie jest czescia pracy dyplomowej, ale stuzy upowszechnieniu
(tzw. proliferacji) rezultatow zrealizowanego badania. Zainteresowanym
czytelnikom autor udostepni zanonimizowane wyniki ankiet.

O autorze

Kuba Jedlinski, autor badania i raportu, jest wieloletnim cztonkiem
brytyjskiego Chartered Institute of Marketing i od kilkunastu lat zawodowo
zajmuje sie komercjalizacja innowacji (wprowadzaniem nowych rozwigzan
technologicznych na mtodych lub jeszcze nieistniajgcych rynkach). Jednag
z takich kategorii innowacji do niedawna byta elektryfikacja transportu.
Miedzy innymi z powodu swojej profesji, autor wiecej uwagi poswieca - takze
w raporcie - grupom odbiorcéw (rynkowi, klientom), niz elementom
infrastruktury (ofercie).

W przesztoéci byt liderem obszaru elektromobilnosci w E.ON Polska
(E.ON Drive) i kierowat operacjami najwiekszego w petni elektrycznego
carsharingu w Polsce. Tematy zwigzane z infrastrukturg tadowania
samochodow elektrycznych zna wiec z osobistego doswiadczenia.
Te tematyke podjat takze w ramach pracy dyplomowej na studiach Executive
DBA Instytutu Nauk Ekonomicznych PAN.

Brak konfliktu interesow

W okresie prowadzenia badania ani w okresie publikacji raportu, autor nie jest
zatrudniony, ani nie $wiadczy ustug dla zadnej firmy z szeroko rozumianej
branzy elektromobilnosci. Autor przeprowadzit badanie i ukonczyt raport
pozostajac niezaleznym od wptywdw jakiejkolwiek organizacji z branzy
elektromobilno$ci, flotowej lub zarzadzania nieruchomosciami.

Partnerzy raportu:

Raport powstat przy znaczacym udziale redakcji popularnych polskich
czasopism branzowych Magazynu Fleet i Real Estate Magazine, ktére
aktywnie pozyskiwaty odpowiedzi od swoich czytelnikdw, organizowaty
eventy i fundowaty nagrody za udziat w badaniu. Bez wsparcia partneréw,
autor nie bytby w stanie ukonczy¢ badania.

Magazyn Fleet i Real Estate Magazine, kieruja swoje publikacje i organizuja
wydarzenia odpowiednio dla fleet manageréw i zarzadcéw nieruchomosci
komercyjnych (CRE). Zadna z redakcji nie wptywata na ksztatt badania ani
zawartos$¢ merytoryczng niniejszego raportu.

Autor badania skfada podziekowania obu redakcjom za ich wysitek
i bezinteresowne wsparcie w realizacji badania. Bez nich nie tylko nie
powstatby ten raport, ale nie udatoby sie dokorczy¢ badania.

12


https://fleet.com.pl/
https://www.realestatemagazine.pl/

' .'-(
- ——— e e —

o—o—o @ iinii Hi R
OCED— it N
@ (*l; | g
: 7 | = v an | : ®
#935597T| Y © |T» §lucs 1 | e

J ol B

® Es¥ B ) z e > b *\'I g | i ! B . R e v
’ @ ,'_; 1 e : “\ i ¢ = % el { 5 -




	Podsumowanie raportu
	Co przedstawia raport
	Zarządcy Flot I zarządcy nieruchomości
	Doświadczenie i entuzjazm do nowych technologii
	PORÓWNANIE MIĘDZY grupami
	Korelacja
	Wykresy


	Czym jest infrastruktura ładowania
	PARKINGI WAŻNIEJSZE NIŻ STACJE ŁADOWANIA
	REGULACJE OBEJMUJĄCE INFRASTRUKTURĘ ŁADOWANIA
	Jak powstała lista elementów infrastruktury

	Porównanie szerokich perspektyw
	Cztery obszary
	Elementy ważne dla obu grup w podobnym stopniu
	Elementy ważne przede wszystkim dla zarządców nieruchomości
	Samotny element ważny tylko dla zarządców flot
	Mniej istotne elementy infrastruktury

	Porównanie wyostrzonych opinii
	Pożary przykuwają najwięcej uwagi
	Aplikacja do ładowarek mniej ważna
	Moc i szybkość ładowania ważniejsza dla zarządców nieruchomości

	Wpływ doświadczenia na opinie
	Pożary nie takie straszne
	Moc ładowarek jednak mniej istotna
	„Mądry Polak po szkodzie”
	Rozliczenia i monitoring kosztów
	Ważne czym ładujesz

	Preferencje entuzjastów technologii
	Większe potrzeby na horyzoncie
	Apetyt na ryzyko
	Prawie nieistotne elementy

	O raporcie i badaniu
	Cel badania
	O autorze
	Brak konfliktu interesów
	Partnerzy raportu:


